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Paralelne prehliadanie webu

Vyuzitie mechanizmov ako su karty (angl. tabs) a
okna (angl. windows), ktoré nam dovoluju prehliadat
viaceré weboveé stranky sucasne.

J

> velmi aktualne a popularne’,
> stale v8ak nedostatoéne preskiumané?,
> skoro ziadne vyuzitie ziskanych informacii®.

T Weinreich, H. a kol., 2006 2 Weinreich, H. a kol., 2008 3 Huang, J. a kol., 2010



Vzory spravania a WUM

Vzormi nazyvame opakované, navzajom suvisiace
udalosti. Vzory spravania predstavuju spolocné crty
a suvislosti.

> Web Usage Mining (WUM)

o jedna z oblasti dolovania dat na webe,
o proces aplikacie metod dolovania dat s cielom
objavenia vzorov'.

" Weinreich, H. a kol., 2006



Aktualny stav v oblastl

> Otvorené problemy
o Zisk kvalitnych dat od dostatoCného mnozstva

pouzivatelov.
o Analyza dat s inkrementalnou povahou.

> Potencial v oblasti
o Moznosti vyuzitia ziskanych dat a pripadnych
objavenych vzorov.
o Prispdsobovanie, odporucanie na zaklade
charakteristik (vzorov) pri prehliadani.



Ciele prace

1. Navrhnut a implementovat metodu na ziskanie
dostatoCného mnozstva korektnych a vhodne
strukturovanych dat o paralelnom prehliadani.

2. Analyzovat' tieto data pomocou navrhnute;
metody za uCelom objavenia vzorov.

3. Navrhnut a implementovat ukazku moznosti
vyuzitia tychto vzorov.



Existujuce riesenia

> Ziskavanie dat
o Brumo®,
o DOBBS/’,
o klient vs. server.

> Objavovanie (dolovanie) sekvencnych vzorov*

> Vyuzitie vzorov
o rozSirenia pre webove prehliadacCe

¢ Browser-based User Modelling and Personalization Framework (http://brumofiit.stuba.sk)

" DERI Online Browsing Behavior Study (http://dobbs.deri.ie/) 5


http://dobbs.deri.ie/

Objavovanie sekvencnych vzorov

> Asociacne pravidla a sekvencné vzory
o problém nakupného kosika®, X - Y
o v praxi su pouzivané skor limitované sekvenéné vzory*.

> Markovove retazce
o nasledujuci stav na zaklade aktualneho a K predchadzajucich

> Algoritmus GSP®

o dolovanie vzorov v sekvencnych datach, vypoctovo efektivny,
o atributy: customer, timestamp, min gap, max gap, window
Size, min support.

4 Bonnin, G. a kol., 2010 °® Agrawal, R. a kol., 1993 ® Generalized Sequential Pattern



Vyuzitie objavenych vzorov

> Vybrali sme si odporucanie akcii vo webovom
prehliadaci.

> PrecCo?
o moznost rieSit problémy vyplyvajuce z paralelného
prehliadania,
o potencial zvySenia pouzivatelovej efektivity prace v
prehliadacCi a s tym suvisiaca moznost' ziskania dalSich dat.

Paralelné prehliadanie eSte nebolo studované priamo z pohladu
prediktivneho modelovania webu (angl. Web Predictive Modelling)?.

4 Bonnin, G. a kol., 2010
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Navrh riesenia |.

> Poziadavky na data

o musia byt dostatoCne presné,
o prisposobené na dalsie spracovanie,
o zabezpecené z pohladu anonymity udajov.

> Navrhnuté rieSenie

o klient (Google Chrome extension®)
o server (REST API a databaza).

9 https://developer.chrome.com/extensions/api_index



Navrh riesenia |l.

> Klient

O

©)
©)
©)

zaznamenavanie operacii nad kartami,

anonymizacia udajov ako ID pouzivatela Ci URL adresy,
pravidelné odosielanie zaznamov na server,

detekcia vybranych vzorov a odporucanie akcii v realnom
case a zaznamenavanie ich vyskytov.

> Server

©)
©)
©)

zabezpeclenie perzistencie dat od klientov,
objavovanie vzorov v dostupnych datach,
poskytovanie statistik.

10



Navrh riesenia lll. (modifikacia GSP)

> Modifikacia v podpore duplicitnych poloziek.

> Specifikacia atributov s cielom maximalizovat
dizku netrivialnych sekvencii.

> Postup

1. Prechod cez vSetky zaznamy vytvori sekvencie ohrani¢ené
podla zvolenych premennych,

2. Prechod vyhodnoti pocetnost.

3. Nepovinnych krok spoji niektoré po sebe iduce akcie do
logického celku.

11



Implementacia |. (klient)

> Zaznhamenavanie operacii
o Chrome API, UUID'" ako ID pouzivatela a sedenia,
o SHA1" na URL, domény, subdomény.

> Detekcia vzorov v realnom Case
o udrziavanie aktualnej sekvencie,
o vypocet pohyblivého priemeru v realnom Case,
o stavovy automat pre kazdy vzor.

> Pouzité technoldgie
o JavaScript, CoffeeScript, JQuery,
o HTML5, CSS3 (SCSS), Bootstrap.

" A Universally Unique IDentifier https://www.ietf.org/rfc/rfc4122.txt
12 US Secure Hash Algorithm 1 https://tools.ietf.org/html/rfc3174
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Implementacia Il. (server)

> Perzistencia dat
o REST API pre ukladanie zaznamov operacii nad kartami a
detekovanych vzorov.

> Analyza dat a objavovanie vzorov
o exploratory analyza, objavovanie vzorov, spajanie akcii do
zmysluplnejsich celkov,
o implementované formou skriptov (Rake tasks).

> Statistiky

o APl koncové body pre Statistiky prehliadania a odporucania.

> Pouzité technoldgie
o Ruby, Sinatra, PostgreSQL, Nginx a Passenger

13
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Priklad zaznamu o pouzivani kariet

user 1id: "2f54319b-9882-4ae0-932f-cb4d442e8526"
session id: "d36bf37d-5a27-4a72-b02f-9136fe3cl1392"
event 1d: 2

tab id: 204

window id: 1

url: "c8ca8846-0el2-11e5-a6c0-1697£925ec/b"

path: "7dfcl4e?2-0d7b-4cl7-9dd5-f1d72cabe814"
domain: "602e0188-09d8-46ff-b%ac-1523116949d7"
subdomain: "db43cb77-0506-4£59-85cf-eb8d4475c04a™"
index from: null

index to: null

timestamp: 1425225019464
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Vysledky prace

1. Ziskane data o pouzivani kariet v
prehliadaci.

2. Objaveneé a vybrane vzory a
Specifikované akcie.
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.1,074,932 Zaznamov
. 1, 814 sedeni (angl. sessions)

. 97/ 47 aktivnych* pouzivatelov

* miniméalne 100 vyprodukovanych zaznamov. Statistiky ku driu 01.06.2015.
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Objavene vzory |.

> Zvolené parametre GSP
o min. rozdiel: 5 sekund, max. rozdiel: 0 sekund
o velkost okna: 100 sekund, podpora: 3 %

> Nutnost filtrovania trivialnych sekvencii
o manualne s pochopenim sekvencie.

> S0 spojenim niektorych sekvencii vs. bez
spojenia

17



Objavene vzory ll.

> NajCastejSie netrivialne vzory

sekvencia udalosti pocet vyskytov
aktualizacia — aktualizacia — aktualizacia 29185
nova karta — aktivacia — aktualizacia 21222
aktivacia — nova karta — aktivacia — aktualizacia 5517
aktualizacia (8x) 5263

18



Vybrane vzory a akcie |.

> Vzor hfadania medzi otvorenymi kartami
o implementované 4 verzie,
o sekvencia: aktivacia (4x).
o podmienky: aspon 3 rézne karty, ohraniCené pohyblivym
priemerom.
o akcia: Zoradenie kariet podfa domeny a subdomeény.

> \/zor porovhavania obsahu dvoch kariet
o sekvencia: aktivacia (4x)
o podmienky: aspon 4 aktivacie na 2 karty ohraniCené
pohyblivym priemerom.
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Vybrane vzory a akcie |l.

> Vzor sledovania zmien v konkrétnej karte
o sekvencia: aktualizacia (3x)
o podmienky: 3 aktualizacie konkrétnej karty na URL rovnaku
ako je aktualna, ohraniCené pohyblivym priemerom.

> Vzor ukoncCenia aktualnej ulohy v prehliadaci
o sekvencia: zatvorenie (4x)
o podmienky: zatvorenie 4 kariet ohraniCené pohyblivym
priemerom.
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Overenie

1. Korektnost zozbieranych dat
o Su nami zaznamenané akcie naozaj vykonané?
o Test so scenarom a oCakavanymi zaznamami (ukazka).

2. Relevantnost objavenych vzorov
o Naozaj sa nami objavené vzory vyskytuju?
o Podpora pouzivatelov a akceptovanie pri vyskyte vzorov.

3. Presnost odporucCania a podpora pouzivatelov
o Je nasa interpretacia tychto vzorov spravna?

o Presnost odporucania (podiel akceptovanych odporuceni).

21



Vysledky odporucania akcli

Podpora

pouzivatelov Prijatych  Zamietnutych Podiel

Vzor hladania (4 verzie) 49 % 83 530 15.66 %
Vzor porovnavania 51% 209 608 25.58 %
Vzor sledovania zmien 34 % 39 94 29.32%
Vzor ukonéenia Ulohy 34 % 74 52 58.73 %
Celkovo 68 % 405 1284 31.54%
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/Zhodnotenie vysledkov

> Ziskané data
o dostatoCné mnozstvo,
o korektnost a vhodna struktura,
o dostatocny poCet pouzivatelov (avSak nedostatocna
diverzita).

> Objavené vzory
o odpovedaju realite,
o vyjadruju zaujimaveé skutoCnosti.

> Qdporucanie akcii
o na prvy pohlad negativne vysledky,
o po zohladneni moznych dévodov (nevedomost o moznosti
vratenia stavu, atd.) poukazuju na potencial v oblasti.
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Zhrnutie

> Vytvorili sme platformu na ziskavanie vhodnych
dat o paralelnom prehliadani.

> Objavili a analyzovali sme viaceré zaujimave
vzory vyskytujuce sa pri praci s kartami.

> Implementovali sme ukazku mozneho vyuzitia
tychto vzorov vo forme odporucania akcii vo
webovom prehliadaci a tym poukazali na
potencial v oblasti.
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Pouzivatelska prezentacia

TabRec, ukazka, zhrnutie



O}

abRec

> Rozsirenie pre webovy prehliadac
Google Chrome.

> Funkcionality
o zaznamenavanie operacii nad kartami,

o detekcia vybranych vzorov a odporucanie
akcii v realnom Case,

o poskytovanie zakladnych Statistik o
prehliadani a odporucaniach.
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Demo ukazka - TabRec




Vyhody a nevyhody riesenia

> Vyhody
o jednoducha inStalacia a aktualizacia,
o moznost rozsirenia o dalSie vzory a akcie,
o moznost integracie s inymi sluzbami (ALEF™).

> Nevyhody
o obmedzené moznosti v prispésobeni Ul,

o potreba google uctu vyvolava obavy zo
sukromia.

13 Adaptive LEarning Framework, http://alef fiit.stuba.sk
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http://alef.fiit.stuba.sk

Zhrnutie

> Vytvorili sme platformu na ziskavanie vhodnych
dat o paralelnom prehliadani.

> Objavili a analyzovali sme viaceré zaujimave
vzory vyskytujuce sa pri praci s kartami.

> Implementovali sme ukazku mozneho vyuzitia
tychto vzorov vo forme odporucania akcii vo
webovom prehliadaci a tym poukazali na
potencial v oblasti.
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