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Motivacia

 Charakteristiky pouzivatela = vybrané
informacie o pouzivatelovi

e VVyuzitie pri personalizacii obsahu
e R6zne sposoby ich ziskavania
* Délezitost udrziavania charakteristik



Ziskavanie charakteristik

* Implicitné sposoby
* Explicitné spb6soby

« Kombinacia implicitného a explicitného
spbsobu

 Vyhody a nevyhody



Model pouzivatela (1)

 Uchovava charakteristiky pouzivatela

* R6zne reprezentacie modelu
pouzivatela

 Reprezentacia prostrednictom
ontoldgie



Model pouzivatela (2)

 Model pouzivatela spolu s doménou
pracovnych ponuk, doménou publikacii

 Charakteristika pouzivatela obsahuje:

e Hodnotu

 D6veryhodnost’

 Relevantnost’

e Datum vytvorenia/poslednej zmeny
e Zdroj




Pripady pouzitia

e Ziskavanie charakteristik:
e Cold start problém

e Udrziavanie charakteristik:
o Aspekty pre udrziavanie



Procesy a ich realizacia

e Ziskavanie charakteristik: dialég s
pouzivatel'om

* \Vytvorenie instancie charakteristiky:
char. bez instancie

e Udziavanie charakteristik: pravidla



Generovanie otazky

 Dva sposoby odpovedania na otazku
e \Vyuzitie nazvu a hodnoty

charakteristiky

Q: What is your name?

A: My name is John.

Q: Have you got any driving experiences?

A: Yes, | have got.

Q: Please enter your expected salary range.
A: | expect salary from 25.000 to 40.000.

Q: How often are you willing to travel for a job?

A: Every day.



Opis metody

* Realizacia procesov
e Veta = otazka/odpoved

Poziadavka B pravidla
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Slovnik

* Anglicky jazyk; cca 17.000 slov
e Reprezentacia: slovo -> POS tag

e Zdroj: trénovacie/testovacie data v
ramci projektu na CoNLL 2000

 POS Tree Bank: 36 tvarov slovnych
druhov; vyuzitie v mnohych projektoch
(OpenNLP)

* Vyhody
* Pripadova studia: slovensky jazyk



Sabldny viet

e Oddelené od slovnika

 Mozné vyuzitie gramatik - zlozitost’
gramatiky

e Vyhody
e Ulozenie v XML sUbore



Viazanie charakteristik (1)

* Viazanie (binding) charakteristik
ontoldgie do vnutornej reprezentacie

 Ontologia = graf (struktura)

Charakteristika 1
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Viazanie charakteristik (2)

* Viazeme:
e Priestory mien
e Triedy
e InStancie
e Vlastnosti (datové a objektové)
» Udaje viazania obsahuju lexikalne
udaje:
 Nazov charakteristiky — podstatné meno
e Typ vety



Pravidla (1)

e ,Riadia” udrziavanie charakteristik
* Pozostavaju:

e Podmienka

e Akcia
* Vyhody:

o Zrozumitelnost’

e \Vytvaranie, udrziavanie



Pravidla (2)

* Aspekty pravidiel z hl'adiska typov
hodnot:

e Cislo - rbzne typy podla XML schémy

e Retazec — XML String

 Cas - rozne ¢asové jednotky [ms - roky]
e Ordinalna hodnota

 Vol'ba (option value) - nemeratelna

e Vyuzitie navrhového vzoru Stratégia



Pravidla (3)

e Ukazky:

<rule type="dateTime'™
<condition parameter="gu:hasTimeStamp"
operator="less" value="6" unit="month"/>
<action type="ask"/>
</rule>

<rule type="ordinalValue'™
<conditilon parameter="'c:hasConfidence"
operator="less" value="c: loAverage'V>
<action type="ask"/>
</rule>



Integracia modelu pouzivatela

1.Zvolime model pouzivatela (ontologia-
jazyk OWL/RDF)

2.Zvolime charakteristiky, ktoré chceme
ziskat' a udrziavat’

3.Vytvorime sablény viet

4.Naviazeme strukturu charakteristik na
vnut. reprezentaciu a pridame lexikalne
udaje

5.Zadefinujeme pravidla



ExXAKT [ikzekt]
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ExXAKT

* Integracia s hostitel'skymi nastrojmi

- |
Doménovy model
Model pouzivatela Hostitel'sky nastroj




ExXAKT

e Pouzivatel'ské rozhranie

ExAKT

Question: | What is your education level?

Answer: 5

Secondary (vocational)
Secondary (technical) m

R




Pouzité technologie

* Java

* Apache Cocoon

e Sesame + OntoCM

 Apache Jakarta Commons - Betwixt



Aktualny stav

e User Model v0.3.1

* VVytvorenie instancii charakteristik
e Udrziavanie charakteristik

* Pouzivatel'ské rozhranie



TO DOs

Dokoncenie vytvorenia/udrziavania

charakteristiky

Pouzivatel'ské rozhranie

User Model 0.3.3/0.4.

Vyhodnotenie: viac ¢
Integracia s hostitel’s
Podporny nastroj:

e OntoBinder

0
narakteristik

Kymi nastrojmi



Dakujem za pozornost’
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