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Čo je zle s vyhľadávaním?

• Nezohľadňuje preferencie používateľa

• Vyžaduje pomerne hlbokú znalosť problému
– Ako sformulovať dobrý dopyt?











Spôsoby personalizácie

• Preusporiadavanie výsledkov
– Rovnaký dopyt pre rôznych používateľov, ale

– Pre rôznych používateľov rôzne výsledky

• Rozširovanie dopytu
– Rôzny dopyt pre rôznych používateľov



Preusporiadavanie výsledkov

• Modifikácia ohodnocovacích funkcií
– Závislé na dopyte (napr. PageRank)

• Spoľahlivé
• Môžu byť pripravené vopred

– Nezávislé na dopyte
• Závislé na správaní používateľa
• Topic‐sensitive PageRank
• Learning‐to‐rank

• Kombinovanie
• Bourda’s ranking fusion:
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Rozširovanie dopytu

• Málo prístupov ktoré riešia personalizáciu
– Riešenie problému synoným

– Oprava preklepov v dopytoch

– Navrhovanie podobných dopytov



Sociálne založené prístupy

• Hľadanie podobných ľudí – virtuálne komunity
• Zdroje

– Prirodzené sociálne siete
– Umelé sociálne siete, vytvorené na základe 
podobnosti atribútov

• Umelé sociálne siete sa podobajú na 
prirodzené
– Experimenty s facebookom, flickr, a delicious



Výber vhodných komunít

• Teevan et al., 2009
– Tri druhy skupín

• Pracovné, sociálne a umelé skupiny (riešenie spoločnej 
úlohy)

– Porovnávanie názorov na výsledky –
najkoherentnejšie názory v umelých skupinách



Smery výskumu



Krátkodobé záujmy používateľa

• Dlhodobé vs. krátkodobé záujmy používateľa

• (White et al., 2010) – jeden z prvých 
experimentov s krátkodobými záujmami

• Dva výskumné problémy
– Detekcia zmeny záujmu (zmena sedení)

– Modelovanie krátkodobých záujmov a ich 
používanie



Viacero „osobností“ jedného človeka

• Študent matematiky

• Výskumník

• Programátor

• Výskumné problémy
– Ako oddeliť jednotlivé „role“

– V kontexte sociálnych prístupov spájanie ľudí 
podľa rolí



Zdroje dát pre modelovanie 
používateľa

• Využívanie implicitnej spätnej väzby

• Modelovanie pomocou metadát
– V kontexte sociálnych metód – spájanie 
metadátami

– Zvyšovanie kvality

– Odstraňovanie nepresností



Záver

• Smery výskumu
– Krátkodobé záujmy používateľa

– Viacero „osobností“ jedného človeka

– Zdroje dát pre modelovanie používateľa
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