


Model pouzivatela — zjednodusena
reprezentacia (vedomosti, zaujmoyv,
cielfov) pouzivatela v personalizovanom
systéme v roznych doménach

Proces budovania a aktualizacie modelu
pouzivatela

Od modelu pouzivatela zavisi kvalita
prisposobovania



Zahltenie informaciami, rychlejsie a efektivnejsie
ucenie

Pociatky modelovania v tutoringovych systémoch v
80. rokoch

V sucasnosti najma prekryvné modely jednotlivca a
skupiny

® modelovanie vedomosti, zaujmov, cielov

AHA, Alea, NavEx, Flip a dalsie



K modelovaniu pouzivatela potrebujeme:

©

Ziskavat data o pouzivatelovi (explicitne a
implicitne metddy) — viac menej vieme dobre

Reprezentovat ziskané data — model
pouzivatela

RAzne vstupné zdroje — ako agregovat?

Neviditelnost modelu — ako overit?



Zobrazovanie Vysvetlenie | Pouzitie aj na

vztahov z ziskanych overenie

modelu vedomosti modelu
SQL Tutor nie nie nie
SIV nie nie nie
Quiz-Guide nie nie nie
OLMLet nie nie nie
Flexi-OLM ano nie nie
VisMod ano nie nie

Calm-System nie nie nie



Vytvorit metodu pre transparentny
modelu pouzivatela

® Oddelit ziskavanie dat od vytvarania
modelu

® Umozni obohatit model z viacerych
zdrojov

Metdda pre vizualizaciu

©® Nastroj pre overenie modelu pouzivatela



1Simko, M., Barla, M., Bielikova, M. (2010). ALEF: A Framework for Adaptive Web-based

Vyvijany na FIIT od 2010 a pouzivany na viac
ako 7 kurzoch?

Doménovy model
® metadata + obsah (texty, cviCenia, otazky)
® ConceptToLearningObjectRelation

Zaznamy o akciach

Model pouzivatela — prekryvny, postaveny
nad doménovym modelom, nevyhovujuci

Learning 2.0. World Computing Congress 2010, KCKS 2010, IFIP, Brisbane.



Prekryvny model — doménovy model (f'ahka sémantika) a
model pouzivatela
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Prekryvny model — doménovy model (f'ahka sémantika) a
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Prekryvny model — doménovy model (f'ahka sémantika) a

model pouzivatela

UserTolUserRelation User

-user

UserToConceptRelation

GeneralUserCharacteristic

Concept

Source

DomainUserCharacteristic

UserKnowledge
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1. Ziskavanie dat

zdznamy
pouZivatela

kontext

/\

Pouzivatel arakteristik

3. Prisposobovanie
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Sposob ako kombinovat viaceré vstupné
zdroje (nastroje, metody)

® Zdroje maju roznu doveryhodnost
Reprezentovat vedomost jednym cislom

® Nastroje ako napr. odporucac potrebuju
jednu hodnotu
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Metdda adaptivneho testovania?, rozsirena o ohodnotenie
istoty pomocou normalového rozdelenia

Navstivenie vyucbového objektu, vyrieSenie otazky,
cviCenia

CviCenie vyriesil

nespravne a
d — narocnost pochopil vzorové d N
prikladu rieSenie
N — normalové Y . -
cozdelenie Cvicenie vyriesil

nespravne a d _ \/a N

nepochopil vzorové
rieSenie

Linacre, J. M. (2000). Computer-Adaptive Testing: A Methodology Whose Time Has Come. 13
Seoul, [http://www.rasch.orge/memo69.pdf] 2011-11-16



CR'=

Vedomost = vektor (hodnota, istota) a déveryhodnost zdroja

Vedomost

Con08 |

2nes Cx(N) * p(cp(N)) * d(N)

2nesb(cx(N)) xd(N)

Vedomost

ck — vysledna hodnota vedomosti
ck(N)-hodnota vedomosti pre koncept k
urcend nastrojom N

p(ck(N)) — istota

d(N) — déveryhodnost nastroja
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Vedomost = vektor (hodnota, istota) a déveryhodnost zdroja

Vedomost

(0.2, 0.8) Vedomost

(0.1, 0.65) (0.72, 0.71)
(0.9, 0.9)

p(ck) — vysledna istota vedomosti

Lnesp(ep(N)) = d(N) p(ck(N)) — istota vedomosti
1 —min(d(Ny)...d(N5); 1) pridanom nastroji

d(N) — doveryhodnost nastroja

ple) =
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Sirenie vedomosti v grafe

® Uzly - koncepty zdoménového modelu

® Medzi uzlami sirime istotu

Evi = fa (ulruz)EuEWuluz + £

f,(ul, u2) — vzdialenost medzi uzlami
E,, —istota prendsana z uzla u2
E’,; — pbvodna istota uzla

W, — ohodnotenie vztahu medzi uzlamiul a u2
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Graf (koncepty — vrcholy a hrany - vztahy)

Farebna skala pre zvyraznenie
dosiahnutej vedomosti ( od cervenej po
zelenu)

Uroven vedomosti ziskavame priamo z
modelu pouzivatela

Vysvetlenie nadobudnutych vedomosti
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Preco je to takto?

Pretital =i texty Rezolvencia a Homove kisuzuhy.
- E mavmgv}nﬁi ‘Immmw Tuph.ﬂa
Eipmvne&-l wyriesil viscere otazky napr. Poditaj a

—
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b ]
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GENEROVANIE VIZUALIZACIE

Zo zaznamov o akciach (kedy, aké, kolko,
ako - navstivil/vyriesil)

Vizualizacia sa zobrazuje pri vyucbovych
objektoch, z nich zobrazuje naviazané
koncepty, berieme do uvahy vahu vztahu
ConceptTolLoRelations

Pravidlo 7 +/- 2

Sablony, z ktorych sa generuje vysvetlenie
vizualizacie v prirodzenom jazyku
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Overenie vo vyucbovom systéme ALEF

Zakladné casti — komponent modelu
pouzivatela, komponent pre vizualizaciu,
komponent pre overenie

Technolodgie
® Ruby on Rails, MySQL, jQuery
® Adobe Flash, GraphML

20
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Kvalitativny experiment

5 studentov z neinformatického prostredia

Scenar

©® Pouzivatelom bol zobrazeny priklad vizualizacie mimo
vyucbového systému

® Otazky na pouzitelnost

Experiment ukazal, ze ucastnikom sa vizualizacia
vedomosti vo vyucbovom systéme paci a nemali
vacSie problémy s jeho pochopenim
Publikovanie vysledkov na IIT.SRC 2012
22



EXPERIMENT VO
VYUCBOVOM SYSTEME

Overenie v systéme ALEF v druhej polovici
letného semestra 2011/12 na predmete
Funkcionalne a logické programovanie

Riadeny kvalitativny (priama diskusia a
vyuzitie dotazniku) a kvantitativny
experiment so 6 ucastnikmi

Studenti pracovali vo vyué¢bovom systéme
ALEF a mali pristup ku vsetkym vyucbovym
materialom ako pocas realnej vyucby

Hypotéza: Navrhnuty model pouzivatela
modeluje vedomosti pouzivatelov
vierohodne
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Fite: ¥ 4 ¥ @F @F

Texty ] Cvicenia &)

Zakladné prvky jaryka prolog [0.0]

Priklad: vztahy na pracovisku [0.0]
Rozéirenie prikledu o pravidla [0.0]
Rekurzivna definicia pravidla [0.0]
Wyznam predikatow [0.0]

Ako prolog cdpoveds na dopyty [0.0]
Typy udajov jazyka prolog [0.0]
Odvodenie vysledku [0.0]

Programovacie techniky [0.0]

V tejto kapitole vysvetlime zakladné principy logického programovania na prikladoch v programovacom jazyku prolog (z anal. programming in
logic). rédu. Ma zéklade prikladu potom v d'alsej kapitole wysvetime prindp logického programovania formélnejsie. Vieme uz, Ze logické
programovanie spolu s funkdonalnym programovanim sa oznaduje ako aplikativne programovanie, Sustredime sa na pougite u znamych
principov (z funkciondlneho programovania) v logickom programovani. V logickom programovani problém Spedfikujeme mnoZinou formul,
Logické programovanie sa zaklada na postupoch, ktoré sa pouZivajld pri dokazovani teorém v predikatovej logike prvého rédu. V tomto
systéme sa dokazuje zadana hypotéza., Mozno ich zapizat’ takto: A ak B a Ca ... Programator chape takito kauzulu ako proceduru: aby sa
vyriesil problém A, redukuj ho na B @ C a ... Logické programovanie je deklarativne. V logickych programoch sa nepoudivail riadiace
Struktiry (napr. cyklus while) ako ich pozname napr. z programovacich jazykov C alebo pascal.

Slovné hodnotenie sumarizacie...

Hodnotenie modelu pouZivatel'a

O ktorych z uvedenych pojmov si myslite, Ze ich viete najlepsie? (Vyberte max. 2 a Kiknite na odoslat’ odpoved?)

Tieto viem najlep3ie!

Vase napady, navrhy a pripomienky:

yd pove d”

V priebeZnom hodnoteni si
46 studenti pred Tebou!

Nahlasené chyby
Jan Greppel w M
2012-04-18 13:08
(1) na pravo sa mi zobrazuje "V
priebefnom ...
Martin Liptak w M
2012-04.27 05048

 Chromium pri otvoreni kazdej
stranky zobrazuje okno ...

Jan Greppel w X
M2 -N424 12:18

Zislo by sa tu vyhladavanie v celej
sekdi ...

Tagy
& moje populdrne

Vo vzdeladvacom obsahu taguj
vyznamné pojmy. Pomdzu tebe aj
tvojim spoluziakom sa rychlejsie
orientovat’v texte.

+ Pridaj tag
Externé zdroje
Hfadanim a pridavanim d'alsich
zdrojov informadi mdZes doplnit’

informéadie, ktoré ti vo
vzdeldvacom texte chybajd.

+ Pridaj externy zdroj

24



Uloha¢. 1 143
Uloha €. 2 129
Ulohaé. 1
m Presnost (v top 25%) | Presnost (v top 50%)
89% 93% 100%
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Uloha é. 1 143
Uloha &. 2 129
Uloha ¢. 1
™ presnost | presnost v top 25%) | Presnost (v top50%)
89% 93% 100%
Uloha €. 2
" Oupoved | potet | _Relatiny pocet _
spravne 103 80%
nespravne 11 9%

neviem 15 11%



Vysoky prekryv s tym €o si myslia
pouzivatelia o svojich vedomostiach a ako ich
modeluje model

Len v 9% pripadoch pouzivatelia nesuhlasia s
tvrdeniami o svojom modeli pouzivatela.

Hypotéza sa nam do velkej miery potvrdila

Ziskané dalsie navrhy a namety na dalsie
vylepsenie
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Po odovzdani prace prebieha dalSie experiment,
v ktorom na vacsej vzorke respondentov
overujeme model pouzivatela

alsie moznosti obohatenia

Obohatenie modelu pouzivatela o externé zdroje

© © Ok

V praci sme navrhli zabudanie vedomosti v
modeli pouzivatela, pre nedostatok ¢asu sme
nestihli overit

Nametom su aj pripomienky a navrhy, ktoré nam
nechali respondenti v dotazniku
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Model pouzivatela, ktory dokaze kombinovat
vstupné charakteristiky z viacerych zdrojov

Nezavisla vizualizacia s vysvetlenim
Systém ALEF — realne nasadenie

Dalsi experiment na vicésej vzorke
respondentov + ambicia na ¢lanok do
casopisu

29



Neparametricky test

Testuje, Ci zavislé vzorky maju statisticky
vyznamne odlisné priemery binarnej
premennej

Typicky sa pouziva na porovnanie zlozitosti
dotaznika, vnutorné zavislosti — su otazky
rovnako zlozité?

Odpoveda na otazku, Ci vo vzorke zistené
rozdiely v priemeroch mozu byt iba nahodné

30



Pouzili sme na vyhodnotenie ulohy ¢. 1, na 5% hladine
vyznamnosti

Pévodna hypotéza: Navrhnuty model pouzivatela
modeluje vedomosti pouzivatelov vierohodne.

Nova hypotéze: Pouzivatelia nehodnotili model ndhodne.

Vstup: Odpovede pre kazdého pouzivatela Ci vybral
najlepsie dva koncepty z ponukanych.

p=0.03<0.05

Mala vzorka

31



Pomerne jednoduché pridat novy zdroj resp.
metodu

Pridanie nového zdroju

® Zvolenie akcii o pouzivatelovi, ktoré chceme
spracovat a implementacia metddy pre
odvodenie vedomosti

® Urcenie hodnovernosti novej metody

Pridanie nazvu metddy do konfiguracie pre
model pouzivatela
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Pamit

Cas od uéenia

4 v __ _—c¢as/sila_pamaite
uroven = e /stla_p
Ebbinghaus H. (1885). Uber das Gedechtnis: Untersuchungen zur Experimentallen Psychologie,

Leipzig, Germany: Duncker & Humbolt. 33



prvykrat Opakovanie

100%

90%

80%

70%




Prepocitavanie konceptov pred zaciatkom

sedenia
- t—ti) <. — tl+1 _ tl
pla) =pl)— s (p(c;:_l )
p(ci)

Prepocitavanie istoty pre kazdy koncept s
ohladom na parameter s
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Rozdiel
v parametri s




Dodrziavanie Standardov (GraphML, stabna
kultura ...)

Dokumentovatelnost
Model pouzivatela
©® Testovacie scenare
® Unit testovanie
Vizualizacia

® Unit testovanie
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SILNE A SLABE STRANKY

Slabé stranky

ZaverecCné overenie
bolo vykonané v zavere
semestra na malej
vzorke respondentov

Pouzitie Sirenia v grafe
— pri urc¢itom nastaveni
moze byt pomalé

Pouzitda metoda
adaptivneho testovania
vyuzivala nepresny
odhad casu

PROJEKTU

Silné stranky

Pomerne dobré
vysledky v oboch
experimentoch

RieSenie je sucastou
realneho systému a

bude sa pouzivat, je
mozné na nom dalej
stavat

Pozitivna odozva od
pouzivatelov
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