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Vymedzenie pojmov

» dolovanie nazorov

synonyma: sentiment analysis, sentiment classification, opinion
extraction

spaja spristupnovanie informacii (IR) a vypoctovu jazykovedu
dolezité je zachytenie nazoru, nie témy

» nazor
osobny, subjektivny pohlad na vec

nie je mozné objektivne ho sledovat’ a overit’
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Priklady pouzitia dolovania nazorov

» Aky nazor vyjadruje nasledovny text?

»prezentacie na PeWe su nudné a dlhé"
» Aky je vo vseobecnosti nazor na sucasnu vladu?

» Ktory zakaznici spolocnosti SONY su nespokojni? A
preco!
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Smery vyvoja

» vytvorenie jazykovednych podkladoyv, napriklad slovnika
subjektivnych vyrazov

» klasifikacia textov podla ich nazoru

» dolovanie nazorov z textu, urcenie autora nazoru
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Vyrazy vyjadrujuce nazor

» Urcenie orientacie vyrazu
pozitivne: dobry, excelentny
negativne: zly, nesprdavny

» Urcenie subjektivnosti vyrazu
objektivne: Zlty, rovny
subjektivne: pekny

» Urcenie vahy orientacie a subjektivnosti

» Sledovanie samotného slova nestaci, dolezite je aj jeho
okolie

,nie je prilis spolahliva“
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Teoria ohodnoteni (The Appraisal Theory)

ramec popisujuci mozné sposoby vyjadrovania
subjektivnych nazorov

happy very yyvery ,,nNOt very
happy* happy*

attitude: affect affect affect
orientation: positive positive negative
force: neutral increase high reverse low
focus: neutral neutral neutral
polarity: unmarked unmarked marked marked
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Orientacia vyrazov — rozSirovanie slovnika

» hypotéza: vyrazy s podobnou orientaciou maju podobny
popis

maly - rozmermi nevelky v porovnani s inou vecou toho
isteho druhu

drobny - malych rozmerov, maly, nepatrny

» dve nevelkeé trenovacie mnoziny pozitivhych a negativnych
vyrazov

» na popisoch tychto vyrazov sa nauci klasifikator, ktory
nasledne zatriedi dalsie vyrazy
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Anotacia nazorov

» MPQA korpus pozostavajuci z manualne anotovanych viet
(~500 novinovych clankov,| | 000 viet)

» “The report is full of absurdities™, Xirao-Nima said

Direct subjective

Text anchor: said

Source: <writer, Xirao-Nima>
Intensity: high

Target: report

Attitude type: negative

Expressive subjective element:
Text anchor: full of absurdities
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Celkovy nazor dokumentu

» nazorova orientacia celého dokumentu je suctom
orientacie jeho Casti
» je mozne pouzit’ niektoru standardnu metodu ucenia s
ucitelom:
metody: Naive Bayes, SVM
jednotky textu: n-gramy, pridavné mend, POS
» zda sa ze to funguje:
recenzie filmoyv, 90.2% accuracy [Whitelaw et al., 2005]
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Zhrnutie

» nova vedna oblast’

» slovencina — zda sa, ze zatial ziadna aktivita
» cestina:
Smrz Pavel: Using WordNet for Opinion Mining, In: Proceedings

of the Third International WordNet Conference, GWC 2006,

Brno, CZ, MUNI, 2006
http://nlpweb.kaist.ac.kr/gwc/pdf2006/42.pdf
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