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• problémová doména:  
TV program (a jeho entity) 

• súčasný stav: 
dominujú statické 
informácie 

• zdroj dynamických informácií: 
používatelia a ich aktivita na 
sociálnych sieťach

DOMÉNA MULTIMÉDIÍ
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ÚVOD
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• z pohľadu TV vysielania: 

• verejné príspevky používateľov, 

• interakcia medzi televíziou a 
divákom, 

• diskusia medzi divákmi, 

• na Slovensku dominuje 
Facebook, vo svete Twitter.

SOCIÁLNE SIETE
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ÚVOD

63% 
opakované 

reakcie 1)

1) percento príspevkov, v 
ktorých aspoň 1 používateľ 
pridal aspoň 2 komentáre,  
 
Analyzovaná stránka: 
facebook.com/csmatalent, máj 
- október 2015

http://facebook.com/csmatalent
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HYPOTÉZY A CIELE
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ÚVOD

TV PROGRAM

SOCIÁLNA SIEŤ
17:00 Televízna relácia 1

18:00 Televízna relácia 2

19:00 Televízna relácia 3

20:00 Televízna relácia 4

21:00 Televízna relácia 5

22:00 Televízna relácia 6

Budete dnes večer pozerať 
Televíznu reláciu 3?

?

1 2
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HYPOTÉZY
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ÚVOD

TV PROGRAM

SOCIÁLNA SIEŤ
17:00 Televízna relácia 1

18:00 Televízna relácia 2

19:00 Televízna relácia 3

20:00 Televízna relácia 4

21:00 Televízna relácia 5

22:00 Televízna relácia 6

Budete dnes večer pozerať 
Televíznu reláciu 3?

?

1

1 medzi TV programom a sociálnou 
sieťou existuje mapovanie 2
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HYPOTÉZY
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ÚVOD

TV PROGRAM

SOCIÁLNA SIEŤ
17:00 Televízna relácia 1

18:00 Televízna relácia 2

19:00 Televízna relácia 3

20:00 Televízna relácia 4

21:00 Televízna relácia 5

22:00 Televízna relácia 6

Budete dnes večer pozerať 
Televíznu reláciu 3?

?

2

1

1 2 zo sociálnej siete vieme 
extrahovať metadáta

medzi TV programom a sociálnou 
sieťou existuje mapovanie
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• základ: báza znalostí 

• Wikipedia, DBPedia, IMDB, CSFD 

• TV Program 

• mapovanie:  

• základná črta príspevku: text príspevku, hashtagy 

• n-gramy, TF-IDF, rôzne metódy strojového učenie

PREHĽAD SÚČASNÉHO STAVU
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MAPOVANIE
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OBSAH ZO SOCIÁLNEJ SIETE
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MAPOVANIE

“Sledujte dnes večer Kredenc. Viac na 
http://kredenc.markiza.sk/   #kredenc”

EXTERNÉ PREPOJENIE

POMENOVANÁ ENTITA

HASHTAG

NAŠA HYPOTÉZA: 

Podobné črty vieme získať z TV programu.
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VYTVORENIE BÁZY ZNALOSTÍ
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MAPOVANIE

Generovanie 
kandidátnych entít

Generovanie 
kandidátnych hashtagov

BÁZA ZNALOSTÍ TV PROGRAMU

TV PROGRAM

tokenizované 
názvy TV relácií

Vytvorenie prefixového 
indexu

tokenizované 
názvy TV relácií
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SPRACOVANIE PRÍSPEVKU SOC. SIETE
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MAPOVANIE

Extrakcia 
pomenovaných entít

Extrakcia hashtagov

pomocou slovných ngramov vyhľadávanie znaku mriežky “#”

PRÍSPEVOK SOCIÁLNEJ SIETE

Extrakcia externého URL prepojenia
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REALIZÁCIA MAPOVANIA
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MAPOVANIE

BÁZA ZNALOSTÍ TV PROGRAMU

KANDIDÁTNE ENTITY

KANDIDÁTNE HASHTAGY

PRÍSPEVOK SOCIÁLNEJ SIETE

EXTRAHOVANÉ ENTITY

EXTRAHOVANÉ HASHTAGY

EXTERNÉ PREPOJENIA
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REALIZÁCIA MAPOVANIA
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MAPOVANIE

BÁZA ZNALOSTÍ TV PROGRAMU

KANDIDÁTNE ENTITY

KANDIDÁTNE HASHTAGY

PRÍSPEVOK SOCIÁLNEJ SIETE

EXTRAHOVANÉ ENTITY

EXTRAHOVANÉ HASHTAGY

EXTERNÉ PREPOJENIA

Podobnosť kandidátov: 
n-gramová podobnosť 

(Kondrak, 2005)
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REALIZÁCIA MAPOVANIA
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MAPOVANIE

BÁZA ZNALOSTÍ TV PROGRAMU

KANDIDÁTNE ENTITY

KANDIDÁTNE HASHTAGY

PRÍSPEVOK SOCIÁLNEJ SIETE

EXTRAHOVANÉ ENTITY

EXTRAHOVANÉ HASHTAGY

EXTERNÉ PREPOJENIA

Podobnosť kandidátov: 
Levenshteinova vzdialenosť
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REALIZÁCIA MAPOVANIA
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MAPOVANIE

BÁZA ZNALOSTÍ TV PROGRAMU

KANDIDÁTNE ENTITY

KANDIDÁTNE HASHTAGY

PRÍSPEVOK SOCIÁLNEJ SIETE

EXTRAHOVANÉ ENTITY

EXTRAHOVANÉ HASHTAGY

EXTERNÉ PREPOJENIA

Celková miera prepojenia medzi príspevkom a TV reláciou:  
miera súvislosti
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PROBLÉMY MAPOVANIA
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MAPOVANIE

Výsledkov mapovania môže byť veľa.
Ktoré vrátiť? Ktoré prehlásiť za správne?

#1

#2 Čo ak príspevok neobsahuje 
pomenovanú entitu, hashtag a ani 

externé prepojenie?

Použitie učenia a existujúcich “bezpečných” mapovaní.
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• prvá fáza: manuálna anotácia príspevkov zo 
sociálnej siete 

• overenie: 

• predspracovania (rôzne nastavenia parametrov, n-
gramy alebo iný prístup), 

• mapovania (výsledok mapovania, stanovenie váh, 
rôzne nastavenie váh). 

• metriky: presnosť, pokrytie, F1-skóre

OVERENIE MAPOVANIA
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OVERENIE
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POSTUPNÉ ZLEPŠENIE
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OVERENIE

POMENOVANÉ ENTITY

HASHTAGY

EXTERNÉ PREPOJENIA

PRESNOSŤ@1

52,18 %

56,61 %

71,09 %

+

+

Príspevky z Facebooku z obdobia: 25.12.2015 - 17.1.2016  
TV program z obdobia: 25.12.2015 - 17.1.2016. 
Celkový počet príspevkov: 520
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VÝSLEDKY S POUŽITÍM HRANICE
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OVERENIE

Akceptovanie výsledkov mapovania, kde 
miera súvislosti > hranica. Hranica 60 až 70 %.

Príspevky z Facebooku z obdobia: 25.12.2015 - 17.1.2016  
TV program z obdobia: 25.12.2015 - 17.1.2016. 
Celkový počet príspevkov: 520

TV Kanál 1

TV Kanál 2

62 %

66 %

TV PROGRAM HRANICA PRESNOSŤ POKRYTIE

84 %

92 %

79 %

66 %

- 0% 71 %
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PREHĽAD RIEŠENIA

19

MAPOVANIE

Úložisko dátSťahovač TV 
programu

Sťahovač dát z 
Facebooku

JADRO MAPOVANIA

Facebook 
príspevky

názvy TV relácií

Predspracovanie 
TV relácií

Mapovanie

Predspracovanie 
príspevku

Báza znalostí TV 
programu

generovaní 
kandidáti

generovaní 
kandidáti

extrahovaní 
kandidáti

mapovania
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LITERATÚRA
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LITERATÚRA

http://dx.doi.org/10.1145/2465958.2465960
http://dx.doi.org/10.1145/1963192.1963288
http://dx.doi.org/10.1145/1968613.1968661
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• názvy TV programov (inv. index, 
Jaccardova podobnosť), 

• časová a priestorová podobnosť, 

• využitie: meranie sledovanosti.

POROVNANIE VYBRANÝCH PRÍSTUPOV

21

MAPOVANIE

WAKAMIYA, 2011 CREMONESI, 2013
• rozpoznanie názvov TV programov v 

tweetoch, 

• tokenizácia (využitie NLP), n-gramy, 
normalizácia cez TF-IDF 

• 3 stupne: presná zhoda, voľná zhoda, 
klasifikácia pomocou SVM.

FENG, 2011
• názvy programov získané z IMDB.com, 

• zlepšenie využitím pravidlového 
systému a kľúčových slov
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• metrika podobnosti kandidátov: n-gramová 
podobnosť (Kondrak, 2005) 

• n-gramy často používané v oblasti sociálnych sietí, 

• slovné n-gramy vs. znakové n-gramy.

CHARAKTERISTIKY PRÍSTUPU
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MAPOVANIE

KANDIDÁTNE ENTITY EXTRAHOVANÉ ENTITY

ngram_simentita 1 entita A
entita 2 entita B
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• potrebné vstupy: 

• báza znalostí - vychádza z mien TV relácií, 

• mapovanie príspevkov zo soc. siete na TV stanice, 

• výstup: 

• miera súvislosti príspevku a TV relácie (TV relácií)

CHARAKTERISTIKY PRÍSTUPU

23

MAPOVANIE
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AKTIVITA NA SOCIÁLNEJ SIETI
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PREHĽADY

Komentáre k večernému seriálu - TV Markíza 
(2.2. - 22. 2. 2015)
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AKTIVITA NA SOCIÁLNEJ SIETI (2)
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PREHĽADY

Komentáre k večernému seriálu - TV Markíza 
(2.2. - 22. 2. 2015)
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• napr. pre fanúšika:

AKÝ TO MÁ VÝZNAM?
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METADÁTA

Facebook 
Instagram?

Informácie  
o filme


