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Automatické vyhodnocovanie použiteľnosti aplikácií
prostredníctvom sledovania pohľadu
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Čítali účastníci experimentu inštrukcie?



• Zistiť správanie používateľov pri čítaní inštrukcií v experimentoch

• Odhaliť odchýlky

• Automaticky ich identifikovať 

• H1: Metriky sledovania pohľadu indikujú, či používatelia dobre čítajú
inštrukcie.

Ciele a hypotéza
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• 4 úlohy, trvanie 12-15 minút

• 40 účastníkov

• V každej úlohe malý chyták

• Niektorí účastníci upozornení

Experiment
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Experiment – časť 1: Brick Breaker hra 
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Experiment – časť 2: Obrázkový test uvažovania
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Experiment – časť 3: Osemsmerovka
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Experiment – časť 4: Hadík
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• Vyhodnotenie splnenia podmienky v inštrukciách

Manuálne vyhodnotenie

9

100%

2.50%
7.50%

38.89%

77.78%

100%

7.50%

15%

45.45%

63.64%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Časť 1 Časť 2a Časť 2b Časť 3 Časť 4

Čítanie inštrukcií - manuálne 
vyhodnotenie

S upozornením Bez upozornenia



10

• Upozornenie na čítanie inštrukcií neprinieslo signifikantné výsledky

• H2: Poradie úloh vplýva na čítanie inštrukcií.

Manuálne vyhodnotenie II.
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Vyhodnotenie metrík - Hadík
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Vyhodnotenie metrík - Osemsmerovka
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• Random forest

• 4 metriky:
▫ Total visit duration

▫ Visit count

▫ Total fixation duration

▫ Fixation count

• Posledný riadok

Súčasný stav
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• Kombinácia 4 metrík / posledný riadok 

• Accuracy 65.33% 

• Precision 57.14%

• Recall 53.33%

• F2 (recall berieme do úvahy viac) 54.05%

• Chceme accuracy väčšie než náhoda (50%)

Vyhodnotenie



• Ako prehľadne vizualizovať výsledky pre vedúcich experimentu?

• Aké ďalšie metriky/oblasti vyhodnotiť? (zreničky?)

Námety do diskusie
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